
Schulverpflegung - Einführung des Online-Bestellsystems kitafino ab 01.09.2024 

 Liebe Eltern, 

 am 01.09.24 wird das Bestellsystem kitafino eingeführt. 

 Mit kitafino können Sie das Mittagessen für Ihre Kinder bequem online bestellen. 

Bevor Sie bestellen können, ist folgendes notwendig: 

1) Für die Abholung des Essens in der Mensa benötigt Ihr Kind einen Chip.  Diesen kann Ihr Kind vor 
dem 01.09.24 bei der Klassenlehrkraft für einmalig 5€ erwerben. Für die Registrierung bei 
Kitafino benötigen Sie die auf dem Chip befindliche Nummer. 

2) Sie müssen sich einmalig bei kitafino registrieren (siehe Anmeldeinformationen auf dem 
Extrablatt)  

3) Nach der Registrierung müssen Sie Ihr Guthabenkonto per Überweisung aufladen. 

Durch ‚kitafino‘ entstehen für Sie und Ihre Kinder folgende Vorteile: 

 Bestellungen können Sie bequem über PC, Smartphone und Tablet durchführen 
 kostenlose Smartphone APP 
 Volle Kostenkontrolle 
 Speisenplan ist online einsehbar 
 Bequeme Aufladung des Guthabenkontos durch Überweisung oder Dauerauftrag 
 Einfaches Bestellen und Stornieren 
 Automatische Bestellfunktion ermöglicht Essensbestellung zu festgelegten Tagen ohne 

Einloggen 
 Keine Essenspauschalen, Sie bezahlen nur die Essen, die Sie auch bestellt haben 
 Rechtzeitige Erinnerungsmail, wenn Sie Ihr Essensgeldkonto wieder aufladen sollten 
 Bei Fragen steht Ihnen das kitafino-Team per E-Mail oder Telefon zur Verfügung 

Bestellfrist 

Die Bestellung des Essens muss bis 15 Uhr am Tag vor dem Essen hinterlegt werden. Sie können 
auch im Voraus bereits für die Tage bestellen, für die der Speiseplan bereits im kitafino eingestellt ist. 
Eine Abbestellung z.B. bei Krankheit ist am gleichen Tag bis 7.30 Uhr möglich. Sie müssen die 
Abbestellung selbständig fristgerecht in kitafino vornehmen. Dies erfolgt nicht über die Schule.  

Essenangebot 

Es werden Montag bis Donnerstag entweder 2 oder 3 Menüs angeboten. Davon ist ein Menü immer 
vegetarisch (Menü 2) und ein Menü immer die Salatbar (Menü 4). 

Der Essenspreis beträgt 5.00€ pro Portion. 

Ergänzt wird die Essensausgabe durch ein Kiosksystem. Hier kann z. B. spontan ein Beilagensalat, 
Dessert oder Snacks gekauft werden. 

Bildungs- und Teilhabepaket (BuT) 

Für Nutzer des Bildungs- und Teilhabepakets ist i.d.R. kein Eigenanteil nötig. Es ist also keine 
Aufladung des Guthabenkontos notwendig. Bitte senden Sie einen Nachweis Ihrer Behörde an 
but@kitafino.de. 

 


